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Clausula n.° 1 - Identificagao e objeto do procedimento

1. O presente procedimento em regime de concurso publico de ambito comunitario,
ao abrigo do disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° e nos termos do artigo 130°
e sgs. do Cdédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-lei n.° 18/2008, de
29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n° 111-B/2017, de 31 de
agosto (doravante designado por CCP), tem por objeto principal a aquisicdo de
servigos técnicos de manutencao evolutiva e suporte aplicacional para o sistema “Sl
FSE — Balcao 2020, para o Programa Operacional Capital Humano (PO CH), nas
condicdes das pecas do procedimento.

2. De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel aos contratos publicos
CPV (Vocabulario Comum para os Contratos Publicos) adotado pelo Regulamento
(CE) n°® 2195/2002, alterado pelo Regulamento (CE) n°® 213/2008 de 28 de novembro
de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74, em 15 de marco de
2008, o presente procedimento tem a seguinte classificagdo: CPV —

“72200000-7 Servigos de consultoria e de programacgao de software”

Clausula n.° 2 - Entidade Adjudicante

A entidade publica adjudicante € o Estado Portugués através da Secretaria - Geral
da Educacgao e Ciéncia, abreviadamente designada “SGEC”, atualmente com sede
na avenida Infante Santo, n°® 2, 1350-178 Lisboa, com os numeros de telefone +351
217 811 600, de telefax +351 217 811 621 e com o endereco de correio eletrénico:
compras.mec@sec-geral.mec.pt.
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Clausula n.° 3 - Decisdo de contratar

1. A decisdo de autorizacdo da despesa e de contratar, no que se refere ao
Gabinete do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e ao Gabinete do
Ministro da Educacao nos termos dos artigos 36.° e 38.° do CCP, conjugados com a
alinea c¢) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei 197/99, de 8 de junho, € da
competéncia do Senhor Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e do
Senhor Ministro da Educacéo, respetivamente.

2. A decisdo de contratar foi tomada por Despacho do Senhor Ministro da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, datado de 22 de fevereiro de 2021, e por Despacho
do Senhor Ministro da Educacdo, datado de 24 de fevereiro de 2021,
fundamentando a escolha do procedimento ao abrigo da base legal constante na

anterior clausula n® 1.

Clausula n.° 4 - Responsavel do procedimento e esclarecimentos

1. Para os efeitos do disposto no n° 2 do artigo 55° do CPA, foi designado o juri
como orgao responsavel pela dire¢ao do procedimento.
2. Foi delegada no juri a competéncia para prestagao de esclarecimentos, ao abrigo

do disposto no n° 2 do artigo 69° e no n° 1 do artigo 109°, ambos do CCP.

Clausula n.° 5 - Disponibilizagado das pecas do procedimento

As pecas do procedimento serdo integralmente disponibilizadas através da
plataforma eletronica de compras publicas disponibilizada pela acinGov, no

endereco www.acingov.pt.

Clausula n.° 6 - Prazo para apresentagao das propostas

As propostas devem ser apresentadas plataforma eletronica de compras publicas
identificada na clausula anterior, até as 18:00 horas, do 30.° dia, a contar da data do
envio do anuncio do concurso ao Servico das Publicagcdes Oficiais da Unido

Europeia.
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Clausula n.° 7 - Esclarecimentos, retificagoes e alteragoes
as pecas do procedimento

1. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretacdo das pecas
do procedimento deverdo ser solicitados pelos interessados, por escrito, na
plataforma eletrénica, durante o primeiro terco do prazo fixado para apresentacio
das propostas, e, no mesmo prazo, devem apresentar uma lista na qual identificam,
expressa e inequivocamente, os erros e omissdes das pecas do procedimento por si
detetados.
2. Os esclarecimentos a que se refere 0 numero anterior ou quaisquer outros da
iniciativa da Entidade Adjudicante seréo prestados pelo juri do procedimento, até ao
termo do segundo tergo do prazo fixado para a apresentacéo das propostas.
3. Até ao termo do prazo fixado no numero anterior, 0 érgdo competente para a
decisao de contratar, ou o 6rgao designado para o efeito, deve pronunciar-se sobre
os erros e omissdes identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados
todos os que, até ao final daquele prazo, ndo sejam expressamente aceites.
4. O orgao competente para a decisdo de contratar deve identificar os termos do
suprimento de cada um dos erros ou omissdes aceites nos termos do disposto no n.°
3 da presente clausula.
5. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, o 6rgao competente para a
decisdo de contratar pode, oficiosamente, proceder a retificacdo de erros ou
omissbes das pecas do procedimento, no mesmo prazo referido no n.° 2 da
presente clausula.
6. Os esclarecimentos, as retificacdes e as listas com a identificagcdo dos erros e
omissdes detetados pelos interessados e/ou pelo 6rgao competente para a decisé&o
de contratar serdo disponibilizados na plataforma eletronica utilizada pela Entidade
Adjudicante e juntos as pecas do procedimento que se encontram patentes para
consulta, sendo, notificados todos os interessados de tal facto.
7. Os esclarecimentos e as retificagbes fazem parte integrante das pegas do
procedimento a que dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de

divergéncia.

Av. 5 de Outubro, 107 STy, Palacio das Laranjeiras
$ ®
1069-018 Lisboa - Portugal L Estrada das Laranjeiras, 205

O
7.
e-mail: geral@sec-geral.mec.pt ;apcer' mliiNet o
Tel.: (351) 21.781.16.00 - : o . 1649-018 Lisboa - Portugal
\_mail: cirep@sec-geral.mec. \ - %&
Fax: (351) 21.797.80.20 e-mail: cirep@sec-geral.mec.pt 7isos00n el (351) 21.723.10.00

\\'\\'\\'.\CC*‘:’CI'L\1.111CC.|\T



-— Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

8. Quando os esclarecimentos ou as retificagdes sejam comunicados para além dos
prazos estabelecidos para o efeito no presente artigo, o prazo para a apresentagao
das propostas deve ser adequadamente prorrogado, nos termos do n.° 1 do artigo
64.° do CCP.

9. Quando as retificacbes ou a aceitacido de erros ou de omissbes das pecas do
procedimento ndo possam ser prestados nos prazos estabelecidos para o efeito no
presente artigo, o prazo para a apresentacdo das propostas deve ser

adequadamente prorrogado, nos termos do n.° 2 do artigo 64.° do CCP

Clausula n.° 8 - Documentos da proposta

1. Sob pena de exclusdo, a proposta devera ser instruida com os seguintes
documentos:

a) Documento Europeu Unico de Contratacdo Publica (DEUCP), conforme
disposto no n° 6 do artigo 57° do CCP;

b) Declaracdo indicando o(s) elemento(s) do concorrente que sera o ponto de
contato no ambito do presente procedimento, e devera incluir,
nomeadamente, endereco, telefone e correio eletronico para efeitos de
comunicagdes, em conformidade com o Anexo Il ao presente convite;

2. Sob pena de exclusao, a proposta deve conter os seguintes elementos:

a) Pregco total em euros, ndo incluindo o IVA, sendo mencionada
expressamente a sua nao inclusdo e que aos precos acresce aquele
imposto a taxa legal em vigor. No caso de existir divergéncia entre o preco
indicado por extenso e o descrito por algarismos, prevalecera sempre o
preco indicado por extenso;

b) Discriminagdo do preco total, ndo incluindo o IVA, com prego/hora por
cada um dos perfis, o qual ndo podera variar durante a vigéncia do
contrato;

c) O valor do IVA deve ser indicado a parte, nos mesmos termos que o pregco
total;

d) Descrigdo da equipa técnica a afetar a prestagcdo de servigos (“Analista

funcional”, “Programador” e “Analista de dados”), em conformidade com as
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clausulas 222 e 232 do caderno de encargos, comprovada pelos respetivos
curricula ou por descri¢cao das fungcdes/experiéncia;
e) Indicacdo do gestor de projeto, em conformidade com as clausulas 22?2 e
252 do caderno de encargos, e respetivas habilitagdes e/ou certificagoes;
f) O prazo de manutengao da proposta.
3. A proposta deve ser instruida com os documentos em que o concorrente descreve
os atributos da mesma, relativos aos aspetos da execucao do contrato a celebrar
submetidos a concorréncia, com os elementos referidos no numero anterior e de
acordo com o Anexo | - “Modelo de avaliagdo das propostas”, do presente programa
do concurso.
4. O concorrente pode juntar quaisquer outros documentos que considere
indispensaveis ao esclarecimento dos atributos da proposta.
5. Os documentos que constituem a proposta sao obrigatoriamente redigidos em
lingua portuguesa, sem emendas ou rasuras, ou, ndo o sendo, devem ser
acompanhados de tradugdo devidamente legalizada e em relagdo a qual o
concorrente declara aceitar a sua prevaléncia, para todos os efeitos sobre os
respetivos originais;
6. Os documentos emitidos pelo concorrente deverdo ser assinados pelo

concorrente ou por representante que tenha poderes para o obrigar.

Clausula n.° 9 - Modo de apresentacao das propostas

1. A proposta e todos os documentos que a constituem sao apresentados
diretamente na plataforma eletronica de compras publicas indicada na anterior
clausula n° 5 do presente documento.

2. Os documentos que acompanham a proposta devem ser assinados pela entidade

que os emite.
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Clausula n.° 10 - Critério de adjudicacao e de desempate

1. A adjudicacdo das propostas é feita de acordo com o critério da proposta
economicamente mais vantajosa, na modalidade melhor relagdo qualidade-preco,
tendo em conta os seguintes fatores e respetiva ponderacéo:
a) Preco, com ponderacgéo de 40%;
b) Experiéncia da equipa, com ponderacgao de 40%.
c) Metodologia de abordagem, com ponderacéo de 20%.
2. A escala de pontuacgao de cada fator e subfactor, bem como os demais elementos
que constituem o critério de adjudicagdo, constam do anexo | do presente
documento.
3. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, adota-se como critério de
desempate, e sucessivamente:
a) a pontuagao mais elevada no fator “Experiéncia da equipa”;
b) a pontuagdo mais elevada no fator “Pre¢o”;
c) a pontuacado mais elevada no fator “Metodologia de abordagem?”;

)

d) sorteio presencial.

Clausula n.° 11 - Propostas variantes ou condicionadas

Sao excluidas as propostas que adicionem, suprimam ou alterem estipulagdes sobre
reparticao do risco, transmissao da propriedade, cumprimento ou responsabilidade,

bem como outras que sejam consideradas variantes ou condicionadas.
Clausula n.° 12 - Documentos de habilitagao

1. A Entidade Adjudicataria deve apresentar no prazo de 5 (cinco) dias a contar da
data da notificagdo da adjudicagdo os seguintes documentos:

a) Declaragao emitida conforme modelo constante do anexo Il do CCP;

b) Documentos previstos nas alineas b), e h) do artigo 55.° do CCP, e da Portaria n.°
372/2017, de 14 de dezembro: certificado de registo criminal ou, na sua falta,

documento equivalente emitido pela autoridade judicial ou administrativa competente
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(no caso de pessoas coletivas, documentos de todos os titulares dos 6rgaos sociais
da administragdo, diregdo ou geréncia das mesmas e estes se encontrem em
efetividade de fungdes e, da empresa);

c) Documentos previstos nas alineas d) e €) do artigo 55.° do CCP, e da Portaria n.°
372/2017 de 14 de dezembro, ou, certificado emitido pela entidade competente;

d) Caso os documentos referidos nas alineas anteriores b) e c), ndo se reportarem a
todos os casos referidos nas alineas b) e h) do artigo 55.° do CCP e da Portaria n.°
372/2017, de 14 de dezembro, deve ser apresentada uma declaragao solene, sob
compromisso de honra, feita pelo interessado perante autoridade judicial ou
administrativa competente, um notario ou um organismo profissional qualificado;

e) Fotocopia da Certiddo do Registo Comercial da empresa ou indicagdo do cdodigo
de acesso a certiddo permanente;

2. Quando as situagdes previstas no n°1 do artigo 86° do CCP, se verifiquem por
facto que néo seja imputavel ao adjudicatario, o 6rgdo competente para a deciséo de
contratar, deve conceder-lhe, em funcdo das razdes invocadas, um prazo adicional
de 5 (cinco) dias uteis para apresentacédo dos documentos em falta, sob a pena de
caducidade da adjudicagéo.

3. Sempre que se verifigue um facto que determine a caducidade da adjudicagéo
nos termos do n°1, do artigo 86° do Cddigo do Contratos Publicos, o 6rgao
competente para a decisdo de contratar deve notificar a Entidade Adjudicataria
relativamente a qual o facto ocorreu, fixando-lhe um prazo ndo superior a 5 (cinco)
dias uteis, para se pronunciar por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia,

conforme o n.° 2 do artigo 86.° do referido diploma legal.

Clausula n.° 13 - Negociagao

N&o havera lugar a negociagao de propostas.

Clausula n.° 14 - Caugao

1- Nao é exigivel a prestagado de caugao, uma vez que o prego contratual € inferior a
200.000,00€, conforme previsto no n.° 2 do artigo 88.° do Cddigo dos Contratos
Publicos.
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2- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a Entidade Adjudicante, pode
proceder a retengédo de até 10% do valor dos pagamentos, nos termos do n.° 3 do

artigo 88.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula n.° 15 - Encargos

As despesas e os encargos inerentes a redugao do contrato a escrito, correm por

conta da Entidade Adjudicataria.
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Anexo |

Modelo de avaliagao das propostas

As propostas sdo avaliadas com base nos seguintes fatores do critério de adjudicagao
previsto e de acordo com o seguinte modelo:

a) Precgo, com ponderacgéo de 40% (P);

b) Experiéncia da Equipa, com ponderacgéo de 40% (E);

c) Metodologia de abordagem, com ponderagao de 20% (M).

Sendo adotada a seguinte escala como escala de pontuagdo de cada fator e subfactor,
bem como os demais elementos que constituem o critério de adjudicagao, e de avaliagédo

das propostas:

1.A pontuagéo a atribuir a cada concorrente no fator “Prego” (P) sera obtida através da
férmula:

P = (85-20*(PP/PB)) + (HP/600*15), em que:

P = Pontuagao do concorrente no fator Prego

PB = Prego base do concurso indicado no caderno de encargos

PP = Prego da Proposta do concorrente

HP = Horas adicionais ao indicado no caderno de encargos do perfil programador num

maximo de 600 horas.

2.A pontuacao no fator Experiéncia da Equipa (E) sera obtido através dos seguintes

critérios:

Subfactores Ponderacao Escala
Experiéncia do Analista Funcional 30% 20-100
Experiéncia do Analista de Dados 20% 20-100
Experiéncia do Programador 30% 20-100
Experiéncia do Gestor de Projeto 20% 20-100
Total: 100%
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Sendo que:

a) Experiéncia do analista funcional:

Escala Descricao
o O analista funcional tem experiéncia no desenvolvimento de
Insuficiente= 20 ) ) _ L
t apenas um sistema de informagdo para organizagbes
pontos

responsaveis pela gestao de fundos comunitarios.

Suficiente = 40 pontos

O analista funcional tem experiéncia no desenvolvimento de
pelo menos dois sistemas de informagao para organizagbes

responsaveis pela gestdo de fundos comunitarios.

O analista funcional tem experiéncia no desenvolvimento de

Bom = 60 pelo menos trés sistemas de informagdo para gestdao de
pontos fundos comunitarios para organizagbes responsaveis pela
gestéo de fundos comunitarios.
O analista funcional tem experiéncia no desenvolvimento de
pelo menos trés sistemas de informagéo para organizagbes
Muito Bom = 100 |responsaveis pela gestdo de fundos comunitarios e
pontos experiéncia nos sistemas de informagédo da ADC (Balcao

2020) e possui um certificado ITIL Foundation in IT Service

Management ou certificado equivalente.

Pontual parcial: Pontuagao da escala * Ponderagao do subfactor.

b) Experiéncia do Analista de Dados:

Escala Descrigao

O analista de dados tem experiéncia no desenvolvimento de
Insuficiente= 20 |apenas um sistema de Business Intelligence para
pontos organizagdes responsaveis pela gestdo de fundo

comunitarios.

Suficiente = 40 pontos

O analista de dados tem experiéncia no desenvolvimento de
pelo menos dois sistemas de Business Intelligence para

organizagdes responsaveis pela gestdo de fundo

comunitarios.
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O analista de dados tem experiéncia no desenvolvimento de
Bom = 60 pelo menos trés sistemas de Business Intelligence para
pontos organizagdes responsaveis pela gestdo de fundos

comunitarios.

O analista de dados tem experiéncia no desenvolvimento de

. pelo menos trés sistemas de Business Intelligence para
Muito Bom = ) )
organizagdes responsaveis pela gestdo de fundos
100 pontos
comunitarios e experiéncia nos sistemas de informagao da

ADC (Balcao 2020).

Pontual parcial: Pontuagao da escala * Ponderacdo do subfactor.

c) Experiéncia do Programador:

Escala Descricao

o O programador tem experiéncia no desenvolvimento de
Insuficiente= 20 ) ) _ L

t apenas um sistema de informagdo para organizagdes
pontos

responsaveis pela gestao de fundo comunitarios.

o O programador tem experiéncia no desenvolvimento de pelo
Suficiente = 40 pontos o ) . o
menos dois sistemas de informagdo para organizacbes

responsaveis pela gestao de fundo comunitarios.

O programador tem experiéncia no desenvolvimento de pelo

Bom = 60
t menos trés sistemas de informagdo para organizagbes
pontos L. - o
responsaveis pela gestao de fundos comunitarios.
O programador tem experiéncia no desenvolvimento de pelo
_ menos trés sistemas de informagdo para organizagbes
Muito Bom = o . o
responsaveis pela gestdo de fundos comunitarios e
100 pontos

experiéncia nos sistemas de informagédo da ADC (Balcao
2020).

Pontual parcial: Pontuagéo da escala * Ponderagao do subfactor.
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d) Experiéncia do Gestor de Projeto:

Escala Descricao
Insuficiente= 20 | O gestor de projeto ndo possui qualquer certificagao.
pontos

Suficiente = 40 pontos

O gestor de projeto possui uma certificagéo pela APOGEP
(Associagao Portuguesa de Gestdo de Projetos, nivel D) ou
PMI

equivalente.

(Project Management Institute), ou certificado

O gestor de projeto possui uma certificacdo pela APOGEP

(Associagao Portuguesa de Gestdo de Projetos, nivel D) ou

Bom =60 ) . N
PMI  (Project Management Institute), ou certificado
pontos
equivalente e um certificado ITIL
Foundation in IT Service Management ou certificado
equivalente.
O gestor de projeto possui uma certificagéo pela APOGEP
(Associagao Portuguesa de Gestdo de Projetos, nivel D) ou
PMI  (Project Management Institute), ou certificado
equivalente e um certificado ITIL
Muito Bom = 100 | Foundation in IT Service Management ou certificado
pontos equivalente e tem experiéncia no desenvolvimento de pelo

menos trés sistemas de informagdo para organizagbes
responsaveis pela gestdo de fundos comunitarios E
experiéncia nos sistemas de informagédo da ADC (Balcao
2020).

Pontual parcial: Pontuagao da escala * Ponderagao do subfactor.

A Pontuacéao Global do Fator E, sera igual ao somatdrio dos resultados parciais.
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3. O fator metodologia (M) de abordagem engloba os seguintes subfactores e

respetivas pontuagao

Subfactores Ponderagao Escala
Modelo de outputs ao projeto 30% 20-100
Funcionalidades do Sistema de
50% 20-100
Informacgao
Abordagem metodoldgica de
] B 20% 20-100
implementacéo
Total: 100%
Sendo que:
a) Modelo de Outputs do Projeto:
Escala Descrigao
Insuficiente= 20 Nao é apresentado o modelo de outputs do projeto
pontos
Suficiente = 40 | O modelo de outputs do projeto é apresentado é geral, mas
pontos nao detalha todas as suas dimensdes

O modelo de outputs do projeto cobre todas as suas
Bom = 60 pontos _ _
dimensdes e apresenta algum detalhe

O modelo de outputs do projeto ndo sé cobre todas as suas
Muito bom = 100 dimensdes como apresenta o respetivo detalhe de forma
pontos muito completa, bem como informagdo adicional

complementar.

Pontual parcial: Pontuagao da escala * Ponderagao do subfactor.
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b) Funcionalidades da aplicagao:

Escala Descricéo
Insuficiente= 20 | A aplicagao cumpre todos os requisitos do caderno de
pontos encargos, mas nao identifica as suas funcionalidades
o A aplicagdo cumpre todos os requisitos do caderno de
Suficiente = 40 B
encargos, mas sdo apresentadas apenas algumas
pontos

funcionalidades

Bom = 60 pontos

A aplicagcdo cumpre todos os requisitos do caderno de
encargos e as suas funcionalidades sédo apresentadas de

forma geral

Muito Bom = 100

pontos

A aplicagdo cumpre todos os requisitos do caderno de
encargos e as suas funcionalidades sdo apresentadas de

forma detalhada

Pontual parcial: Pontuagéo da escala * Ponderagao do subfactor.

c) Abordagem metodoldgica de implementagao:

Escala Descrigéo
nsuficiente = 20 A metodologia apresentada é descrita de forma geral néo
pontos permitindo um entendimento claro sobre as atividades,
resultados, responsabilidades e interdependéncias.
A metodologia ¢é apresentada de forma detalhada,
Suficiente = 40 especificando as atividades, resultados, responsabilidade e
pontos interdependéncia e permitindo concluir quanto & sua
adequacéo ao projeto.
A metodologia ¢é apresentada de forma detalhada,
Bom = 60 especificando as atividades, resultados, responsabilidade e
pontos interdependéncia e permitindo concluir quanto & sua
adequagao ao projeto.
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A metodologia ¢é apresentada de forma detalhada,

especificando as atividades, resultados, responsabilidade e
Muito bom = 100

t Interdependéncia, concretizando com exemplos a forma,
pontos

como se desenvolvera o projeto, incluindo inovagdes na sua

abordagem.

Pontual parcial: Pontuagao da escala * Ponderacao do subfactor.

A Pontuacéao Global do Fator M sera igual ao somatério dos resultados parciais.

4. A Pontuacao Global do Concorrente (PGC) sera igual ao somatério dos fatores: P + E +

M, obtida através da férmula:
(P*40%) + (E*40%) + (M*20%)

A pontuagdo de cada Fator e a Pontuagdo Global do Concorrente (PGC) de avaliagéo

serdo arredondadas a segunda casa decimal.

5. Para efeitos de critério de desempate, deve ser indexado as ponderagdes parciais
indicadas de forma decrescente, p.e., em caso de empate entre duas ou mais propostas,
adota-se como critério de desempate, e sucessivamente, a pontuagdo mais elevada no
fator:

i) “Experiéncia da equipa”;

ii) “Precgo”;

i) “Metodologia de abordagem”;

iv) sorteio presencial.

g 7 dalAct . are ie1ras
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Anexo Il
(Minuta)
Declaragao

(comunicacao entre as partes)

Para os devidos efeitos, declara-se que... (nome'), portador do Bilhete de Identidade/Cartdao
do Cidado ..., ... (n° do titulo de identificagdo, data e entidade emissora?) sera o contacto
privilegiado de ... (firma, nimero de identificagao fiscal e sede®), sendo que sdo os seguintes

0s seus contactos:

a) ... (endereco profissional);

b) ... (telefone fixo e/ou mével);

C) ... (telefax); e

d) ...(endereco de correio eletrénico).

... (local), ... (data)

... (assinatura®*)

Legenda:

'Nome do interlocutor do procedimento

2 Dados do interlocutor

3 ldentificagdo da pessoa coletiva representada

4 Assinatura do representante da pessoa coletiva representada
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